
個人情報開示等請求について 

 
お客様ご本人から本人に関する個人情報の開示等の請求があったときは、当該請求に係

る個人情報について原則として開示します。詳細は、下記照会要領をご覧ください。 
                               
 
■ 開示等のご請求の対象となる個人情報について 
 
当社の個人情報の中から、開示等を求める個人情報を特定していただき「個人情報開示等

申請書」に必要事項を記入の上、下記開示等の請求先まで郵送してください。 
 
なお、以下に該当する個人情報は、開示等の対象としておりませんのでご注意ください。 
 

(1) 「開示対象個人情報」に該当しないもの 
・ 当社が業務受託しているに過ぎず、その情報について当社に開示等の権限がないもの 

 
(2) 法第 25条の定めにより開示等の対象としないもの 

・ 開示等することで、本人または第三者の権利利益を害するおそれのあるもの 

・ 開示等することで、当社の適正な業務の遂行に著しい支障を及ぼすおそれのあるもの 

・ 開示等することが他の法令に抵触するおそれのあるもの 

(個人情報保護法第 25条第 1項による定め) 
 

(3) その他、法令等に定めるもの等 
 
 
■ 開示等の対象範囲 
 
開示等の範囲は、ご本人の住所、氏名、当社の利用目的のほか、個人情報に含まれ、かつ 
当社が取得し、現に保有しているもののみとします。 
 
 



 
■開示等のご請求先、苦情解決の申し出先 
  ・開示等をご請求される場合は、下記よりご請求ください。 
   〒 991-0021 
      山形県寒河江市中央二丁目 9番 28号 
   個人情報保護管理責任者 早坂和由 宛 
   TEL  0237-86-5520  FAX  0237-86-5521 
       e-mail  k-hayasaka@sagae-sokuryo.co.jp 
    ｢個人情報開示等申請書｣は、開示等申請先までご連絡ください。 
 
■開示等のご請求に対する回答方法 
 
  ・個人情報開示請求の場合 
 
   書面にて内容を開示します。ご回答方法は、本人限定受取郵便を使用し、郵送料等 
   の経費は、すべて本人負担とさせていただきます。支払い手順につきましては、別 
   途、お客様にご連絡いたします。 
 
  ・個人情報の訂正・利用停止の場合 
 
   訂正・利用停止のご請求の場合は手数料は不要です。当社からメール等でご連絡差 

し上げます。 
 
 
■開示等のご請求で取得した個人情報の利用目的 
 
開示等のご請求に伴いご提出いただいた申請書等の個人情報は、開示等のご請求に関する

ご本人とのご連絡、またはご本人との間で疑義が生じた場合の確認等、開示等のご請求へ

の対応に必要な範囲のみで取り扱います。 
この件に関する個人情報は、開示等のご請求に対する回答が終了後、遅滞無く適切な方法

で廃棄させていただきます。 
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